Direclia Juridica, Administratie Publica si
Dezvoltarea Teritoriului

‘\_\1;” J) ;{
Iy Consiliul Judetean Covasna

JZ;E/ ")>* ):
§/ N Kovaszna Megye Tanacsa

Jogtigyi, Kozigazgaldsi ¢s S
Terliletfejlesztési Igazgatosag
Department of Law, County
Administration and County Development

Covasna County Council

Nr. 963 ; Hube o1

Ind. dos. I-C-4

RAPORT
cu privire la modul de solutionare a petitiilor adresate Consiliului Judetean Covasna in
semestrul I al anului 2014

Potrivit prevederilor art. 14 din Ordonanta Guvernului nr. 27/2002 privind
reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, vd prezentdm raportul activitatii pe
semestrul I al anului 2014, ( perioada 01 ianuarie — 30 iunie 2014), al Compartimentului de
Relatii cu Publicul si Petitii din cadrul Directiei Juridice, Administratie Publica si
Dezvoltarea Teritoriului a Consiliului Judetean Covasna.

Consiliul Judetean Covasna, prin directiile de specialitate a rdspuns prompt la
rezolvarea problemelor cetdtenilor, persoane fizice si juridice, urmarindu-se indeplinirea
unui obiectiv fundamental, i anume acela de a crea si promova o relatie directd Intre
locuitorii judetului si reprezentantii administratiei publice judetene. Aceste probleme ne-
au fost aduse la cunostinta prin petitii, sesizari, memorii, cereri depuse si inregistrate la
Compartimentul relatii cu publicul si petitii si prin audientele care au fost solicitate
conducerii consiliului judetean.

Conform programului stabilit prin Dispozitia Pregedintelui nr. 184/2008, in
semestrul I al anului au solicitat si au fost primiti in audientd 8 persoane, din care 6
persoane de cdtre domnul presedinte Tamas Sandor si 2 persoane de domnul
vicepresedinte Henning Lasz16 Janos.

Problemele celor 8 persoane primile in audientd au fost rezolvate in cadrul
Andientelor

In acest semestru s-a inregistrat o scidere a numirului de petitii gi sesi7dri fatd de
semestrul II al anulul trecut.

Din cele 8 petitii nregistrate in semestru T al anului 2014:

o O petitie a fost anonimg;

e Un numdr de 3 petitii au fost gresit indreptate, drept urmare, potrivit
prevederilor art. 6 din O.G. nr. 27/2004 au fost trimise autoritdfilor sau
institutiilor publice care au ca atributii rezolvarea problemelor sesizate,
petitionarul fiind Instiintat despre acest lucru.

Petitia a carei rezolvare a infrat in competentele consilinlui judetean a fost analizata
si rezolvata in limitele termenelor legale. Problema prezentald in pelilie era:
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e reclamati cu privire la transportul public de persoane prin curse regulate;
e  sesizare cu privire la deteriorarea santului de pe langa drumul judetean;

La analizarea si solutionarea problemelor ridicate in cadrul audientelor precum si a
petitiilor si cererilor depuse la Compartimentul relatii cu publicul si petitii, s-a insistat pe o
verificare operativa si solutionare efectiva si la termen a tuturor problemelor semnalate.

Consiliul Judetean Covasna a aplicat si continud sa aplice principiul transparentei
in relatia cetdtean functionar public, care va duce la schimbarea mentalititii de ambele
parti. Considerdm importantd crearea acestui fel de relatii la nivelul institutiei noastre,
fiind un pas major in consolidarea democratiei si a reformei administratiei publice.
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